
Приложение «КПЭ и Перечень штрафных санкций» к Договору транспортной 
экспедиции 

Appendix “KPIs and List of penalties” to Freight Forwarding contract 
 

КПЭ и Перечень штрафных санкций / KPIs and List of penalties 
Ключевые показатели эффективности отражают соответствие деятельности Экспедитора стандартам Клиента. 

 
Отслеживание показателей производится ежеквартально. Экспедитор обязуется ежеквартально (не позднее 5-го числа 
последнего месяца отчетного квартала) присылать Клиенту данные о результатах своей деятельности за текущий 
период по форме, указанной Клиентом (если нет специальной формы – в свободной форме).  

№ 
п/п 

Ключевой показатель эффективности Аналитика 
Целевое 
значение 

1 Обеспечение доставки точно в срок Доля доставок, осуществленных точно в срок 97% 

2 

Обеспечение исполнения заявок без отклонений от 
требований Заказчика (к примеру, несвоевременная подача 
ТС, подача ТС не из согласованного списка, задержка ТС на 
рейсе и тд. 

Доля заявок, осуществленный в соответствии 
с требованиями Заказчика 

98% 

3 Соблюдение скоростного режима 
Количество случаев нарушения скоростного 
режима в месяц 

0 

4 
Соблюдение требований к повышению качества работы 
водителя  

Доля автотранспортных средств с 
установленными и работающими 
контрольными устройствами повышения 
качества работы водителя 

Целевое 
значение не 
определено 

5 
Соблюдение требований к употреблению 
алкоголя/наркотиков 

Доля обнаруженных водителей под влиянием 
алкоголя/наркотиков (при выполнении 
работы, связанной и не связанной с 
Заказчиком) 

0% 

6 Наличие требуемой техники 
Доля неудовлетворенных заявок к количеству 
всех заявок 

2% 

7 Сохранность (целостность) доставки 
Доля поврежденных грузов/общее количество 
грузов 

0% 

 
Сводный реестр штрафных санкций, применяемых к Экспедитору, за несоблюдение требований Клиента 

согласно Договора или требований законодательства РФ и в области качества, охраны труда, окружающей 
среды и безопасности 

 
СВОДНЫЙ РЕЕСТР ШТРАФНЫХ САНКЦИЙ 

Для целей толкования настоящего приложения («Приложение») применяются следующие определения: 
- «Компания» означает Перевозчика (Поставщика, Подрядчика, Исполнителя, Экспедитора, Компанию) по Договору; 
- «Клиент» означает Шлюмберже (Покупателя, Заказчика, Клиента) по Договору. 
 №  
п/п 

Наименование нарушения 
Ответственность, применяемая 

к Компании  
1 Слом опоры, обрыв ЛЭП, наезд/касание опор или проводов ЛЭП, приведших к 

отключению энергопотребителей / повреждению электрооборудования, 
произошедших в результате действия / бездействия Компании или иного 
привлеченного Компанией лица (напр. работника субподрядчика Компании) на 
объекте (территории) Клиента или ином объекте, являющимся местом оказания 
услуг/выполнения работ по Договору  

Неустойка в размере  
1 000 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

2 Механическое повреждение трубопровода, пропарочного стояка или подземных 
коммуникаций с нарушением их целостности, приведшее к их разгерметизации, 
произошедшее в результате действия / бездействия Компании или иного 
привлеченного Компанией лица (напр. работника субподрядчика Компании) на 
объекте (территории) Клиента или ином объекте, являющимся местом оказания 
услуг/выполнения работ по Договору 

Неустойка в размере  
1 000 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

3 Авария на опасном производственном объекте («ОПО»), произошедшая в 
результате действия / бездействия Компании или иного привлеченного Компанией 
лица (напр. работника субподрядчика Компании) на объекте (территории) Клиента 
или ином объекте, являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по 
Договору 

Неустойка в размере  
1 000 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

4 Причинение вреда окружающей среде в результате действия / бездействия 
Компании или иного привлеченного Компанией лица (напр. работника 
субподрядчика Компании) на объекте (территории) Клиента или ином объекте, 

Неустойка в размере  
250 000 рублей за каждый случай 

нарушения, а также 



 №  
п/п 

Наименование нарушения 
Ответственность, применяемая 

к Компании  
являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по Договору восстановление Компанией 

загрязненной территории за свой 
счет либо возмещение Клиенту 

убытков, вызванных загрязнением 
5 Загрязнение или захламление земель, нарушение плодородного слоя и 

растительности за пределами отведенной территории, смешивание почвенно-
растительного  слоя и минерального грунта, произошедших в результате действия / 
бездействия Компании или иного привлеченного Компанией лица (напр. работника 
субподрядчика Компании) на объекте (территории) Клиента или ином объекте, 
являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по Договору; либо 
нарушение Компанией обязательных требований при выполнении рекультивации 
земель. 

Неустойка в размере  
250 000 рублей за каждый случай 

нарушения, а также 
восстановление Компанией 

загрязненной территории за свой 
счет либо возмещение Клиенту 

убытков, вызванных загрязнением 

6 Непроизводительный простой по вине Компании или иного привлеченного 
Компанией лица (напр. работника субподрядчика Компании), при условии что факт 
простоя подтвержден документально (например актом или протокол) с участием 
Клиента или заказчика Клиента  

Неустойка в размере  
300 000 рублей за каждый случай 

нарушения, а также в случае 
получения Клиентом от заказчика 

Клиента требования по оплате 
неустойки/убытков, данная сумма 

перевыставляется Компании 
7 Загрязнение территории техническими жидкостями, подтоварными водами, 

кислотно-буровым или тампонажным раствором, сухими химическими реагентами, 
жидкими бытовыми стоками, а также разливами нефти, произошедших в результате 
действия / бездействия Компании или иного привлеченного Компанией лица (напр. 
работника субподрядчика Компании) на объекте (территории) Клиента или ином 
объекте, являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по Договору 

Неустойка в размере  
500 000 рублей за каждый случай 

нарушения, а также 
восстановление Компанией 

загрязненной территории за свой 
счет либо возмещение Клиенту 

убытков, вызванных загрязнением 
8 Загрязнение территории отходами, произошедшее в результате действия / 

бездействия Компании или иного привлеченного Компанией лица (напр. работника 
субподрядчика Компании) на объекте (территории) Клиента или ином объекте, 
являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по Договору  

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения, а также 
восстановление загрязненной 
территории за свой счет либо 

возмещение Клиенту убытков, 
вызванных загрязнением 

9 Нахождение на объекте Клиента или ином объекте, являющемся местом оказания 
услуг/выполнения работ по Договору, работника Компании или иного 
привлеченного Компанией лица (напр. работника субподрядчика Компании) в 
состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, 
пронос/провоз или хранение на территории объекта (территории) Клиента или ином 
объекте, являющемся местом оказания услуг/выполнения работ по Договору,  
веществ, вызывающих алкогольное, наркотическое или токсическое опьянение (за 
исключением веществ, необходимых для оказания услуг/работ по Договору) 

Неустойка в размере  
500 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

10 Курение работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией (напр. 
работником субподрядчика Компании), вне специально отведенных мест на 
территории производственных объектов, жилых, административных или 
вспомогательных помещениях  

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

11 Использование или применение Компанией открытого огня на территории ОПО, без 
процедуры оформления наряда-допуска на проведение огневых работ (напр., нагрев 
паяльной лампой/горелкой поддона двигателя в зимнее время) 

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
12 Попытка провоза, провоз, хранение, распространение оружия и боеприпасов, 

совершенных работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией 
(напр. работником субподрядчика Компании) 

Неустойка в размере  
200 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
13 Провоз, хранение или использование промысловых орудий лова рыбы или зверей, 

автомототехники, фото и видео камер, находящихся в личном пользовании, 
совершенных работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией 
(напр. работником субподрядчика Компании)  

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

14 Невыполнение или нарушение Компанией применимого законодательства в области 
охраны труда, промышленной безопасности и охраны окружающей среды («ОТ, ПБ 
и ООС»), требований пожарной безопасности, правил безопасности в нефтяной и 
газовой промышленности, требований технических стандартов, процедур, 
инструкций или других технических документов Клиента или заказчика Клиента в 
области ОТ, ПБ и ООС, в том числе, несоответствие технического состояния 
предоставленных транспортных средств («ТС») согласно требований применимого 

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждый случай 

нарушения 



 №  
п/п 

Наименование нарушения 
Ответственность, применяемая 

к Компании  
законодательства в области ОТ, ПБ и ООС (за исключением нарушений 
предусмотренных отдельными пунктами настоящей таблицы) 

15 Превышение установленной скорости движения транспортного средства, 
совершенное работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией 
(напр. работником субподрядчика Компании)  

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
16 Движение на транспортном средстве без пристёгнутого ремня безопасности 

водителем и/или пассажиром(ами), а также при начале движения с не пристёгнутым 
ремнём безопасности любого из пассажиров салона легкового/кабины грузового 
автомобиля, совершенное работником Компании или иным лицом, привлеченным 
Компанией (напр. работником субподрядчика Компании)   

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждого 

находящегося в салоне человека, 
не использующего имеющийся 

ремень безопасности 
17 Использование водителем средств мобильной связи (мобильного телефона, включая 

использование устройства Hands-Free) во время движения на транспортном 
средстве, совершенное работником Компании или иным лицом, привлеченным 
Компанией (напр. работником субподрядчика Компании)   

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждое 

зафиксированное использование 
средств мобильной связи 

водителем во время движения 
18 Движение на транспортном средстве без включенного света фар, совершенное 

работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией (напр. 
работником субподрядчика Компании)   

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждое 

зафиксированное движение без 
включенного света фар 

19 Не использование работником Компании или иным лицом, привлеченным 
Компанией (напр. работником субподрядчика Компании) во время стоянки 
транспортного средства ручного тормоза, а при покидании транспортного средства 
неиспользование ручного тормоза и противооткатов  

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

20 Не подача работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией (напр. 
работником субподрядчика Компании) звукового сигнала или не включение 
аварийной сигнализации, перед началом движения задним ходом 

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
21 Не прохождение предрейсового или послерейсового медицинского осмотра 

водителем, являющимся работником Компании или иным лицом, привлеченным 
Компанией (напр. работником субподрядчика Компании) 

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждого 
водителя, не прошедшего 

предрейсовый/послерейсовый 
медосмотр 

22 Нарушение правил перевозки людей, совершенное работником Компании или иным 
лицом, привлеченным Компанией (напр. работником субподрядчика Компании)   

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
23 Нарушение правил перевозки опасных, крупногабаритных, тяжеловесных грузов, 

совершенное работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией 
(напр. работником субподрядчика Компании)   

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
24 Использование работником Компании или иным лицом, привлеченным Компанией 

(напр. работником субподрядчика Компании) транспортного средства (ТС) с 
неисправностями, при которых запрещается эксплуатация ТС  

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
25 Выпуск ТС для выполнения договорных объёмов работ (услуг) с заведомо 

неисправной тормозной системой (за исключением стояночного тормоза), рулевым 
управлением или сцепным устройством, произошедший в результате действия / 
бездействия Компании или иного привлеченного Компанией лица (напр. работника 
субподрядчика Компании) 

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

26 Движение ТС Компании или субподрядчика Компании до объекта (внутри объекта) 
Клиента или заказчика Клиента по дорогам или подъездным путям, не указанным в 
«Схеме движения автомобильного транспорта», выданных Компании под роспись 

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
27 Нарушение требований Клиента или заказчика Клиента в отношении пропускного и 

внутриобъектового режимов, совершенное работником Компании или иным лицом, 
привлеченным Компанией (напр. работником субподрядчика Компании)   

Неустойка в размере  
100 000 рублей за каждый случай 

нарушения 
28 Направление/допуск к производству работ (услуг) на объекте (территории) Клиента 

или ином объекте, являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по 
Договору, работников и/или транспорта Компании (или ее субподрядчиков, или 
иных привлечённых Компанией третьих лиц) без оформленных в установленном 
порядке пропусков, либо с недействительным пропуском  

Неустойка в размере  
10 000 рублей за каждого 
работника и/или каждое 
транспортное средство, 

находящегося на объекте без 
пропуска, оформленного в 

установленном порядке 
29 Дорожно-транспортное происшествие, результатом которого явилась травма или 

смерть работника(ов) Клиента (при наличии вины Компании или иного лица, 
Неустойка в размере  

300 000 рублей за каждый случай 



 №  
п/п 

Наименование нарушения 
Ответственность, применяемая 

к Компании  
привлеченного Компанией)  нарушения 

30 Отсутствие или ненадлежащее оформление товарно-транспортной накладной при 
перевозке ТМЦ, произошедшее в результате действия / бездействия Компании или 
иного привлеченного Компанией лица (напр. работника субподрядчика Компании), 
в случаях если оформление товарно-транспортной накладной требуется Договором 

Неустойка в размере  
50 000 рублей за каждый случай 

нарушения 

31 Привлечение Компанией сторонней организации (субподрядчика или третьих лиц) 
для проведения работы (услуги) по Договору, не соответсвующих требованиям 
Клиента, указанным в Договоре (включая, но не ограничиваясь, п. 3.1.5 Договора) 

штрафная неустойка в размере 
100000 российских рублей за 

каждый факт нарушения 
32 Несвоевременное предоставление или не предоставление ежемесячного отчета с 

данными по фактическому исполнению/достижению ключевых показателей 
эффективности Компании, предусмотренного  настоящим Приложением к Договору 

штрафная неустойка в размере 
50000 российских рублей за 

каждый факт нарушения 
 

33 За нарушение сроков оказания услуг/работ (начального и/или конечного) Клиент вправе потребовать у Компании уплаты 
неустойки в размере 10 % от стоимости оказанных с нарушением сроков услуг (работ) за каждый день просрочки,  и также 
дополнительно начиная с 10го дня просрочки пени 0,5 % от стоимости перевозки по такому Поручению за каждый день 
просрочки доставки Имущества. Обязательство по уплате пени возникает со дня получения письменной претензии. Так 
же, Компания по требованию Клиента обязана за свой счет организовать авиадоставку из пункта нахождения Имущества 
(груза), до пункта назначения, ближайшим коммерческим или чартерным рейсом. Клиент также вправе потребовать у 
Компании возмещения убытков Клиента, вызванных простоем собственной и/или привлеченной транспортной техники 
для погрузки либо выгрузки Имущества. 
 

34 В случае неисполнения и / или ненадлежащего исполнения договорных обязательств Компанией (в том числе неподача / 
непредставление единицы техники в рамках гарантированного объема, отказ Компании от предложенной в системе TESS 
Оферты до истечеие срока на её акцепта,  или отказ от исполнения Заявки по Договору без наличия на то оснований), 
Клиент имеет право предъявить Компании неустойку в размере 20% от стоимости Услуги.  

35 В случае непредставления Компанией Клиенту транспортных (товаросопроводительных, перевозочных) и (или) иных 
необходимых документов в отношении услуг по международной перевозке (организации перевозки) грузов/товаров между 
территориями государств - участников Таможенного союза, а также в случае нарушения сроков представления указанных 
документов или нарушения порядка их оформления, Клиент вправе предъявить Компании неустойку в размере 10% от 
стоимости услуг/работ, указанных в этих транспортных (товаросопроводительных, перевозочных) документах. Кроме 
того, Клиент вправе приостановить исполнение своего обязательства по оплате указанных услуг на соответствующее 
количество дней задержки в предоставлении указанных документов. 

36 В случае неисполнения и / или ненадлежащего исполнения Услуг по настоящему Договору, вызванных неисполнением и 
/ или ненадлежащим исполнением требований Клиента, указанных в системе TESS и / или Поручении, в том числе, но не 
ограничиваясь:   отсутствие  необходимых  пропусков, разрешений, нарушение максимально допустимых сроков 
оформления специального разрешения на движение по автомобильным дорогам тяжеловесного и (или) крупногабаритного 
транспортного средства,  Клиент праве требовать у Компании уплаты неустойки в размере 20 % от стоимости  Услуги.  
 

37 Компания обязана незамедлительно информировать Клиента о возможной просрочке в оказании Услуг, в том числе, но не 
ограничиваясь,  вынужденных задержках транспортных средств в пути и их причинах, о недостатках в оформленных 
документах, недостающих документах, необходимых для перевозки, авариях и других непредвиденных обстоятельствах, 
препятствующих своевременной доставке Имущества, но не позднее дня, в течение которого возникла задержка 
транспортных средств. В случае непредоставления вышеуказанной информации в течении одного календарного дня с 
момента возникновения события, повлекшего или могущего повлечь  просрочку в  оказании Услуг  Клиент праве требовать 
у Экспедитора уплаты неустойки в размере 20 % от стоимости Услуги по данному поручению  рублей за каждый случай 
непредоставления / несвоевременного предоставления вышеуказанной информации.. 
 

38 Компания обязана проинформировать Клиента о точном месте нахождения груза один раз в сутки и в любое время в 
течение 2х рабочих часов с момента получения запроса от Клиента в письменном виде. В случае непредоставления 
информации/ либо предоставления недостоверной информации о точном месте нахождения груза, Клиент вправе 
требовать у Компании уплаты неустойки в размере 1000 рублей за каждый вышеуказанный случай. 
 

39 В случе, если в нарушение пункта 2.2.4 Договора, Услуги оказаны без Заказа, размещенного и принятого в соответствии 
Договором, Клиент, по своему выбору, имеет право взыскивать штраф в размере стоимости Услуг, предоставленных без 
Заказа, размещенного и принятого в соответствии с Договором. Клиент оставляет за собой право зачесть сумму этого 
штрафа в одностороннем порядке в счет любых сумм, подлежащих уплате Компании в связи с настоящим Договором 
 

40 В случае отказа Компании  от оказания услуг по ставкам согласно оферты в TESS системе, Клиент имеет право поручить 
исполнение этой услуги/работы третьей стороне за разумную цену с отнесением расходов по оплате разницы в 
стоимости  по её исполнению на счет Компании. Компаниия обязуется оплатить такие расходы в течение 10 банковских 
дней с момента получения счета Клиента с копиями подтверждающих расходы документов.  



 

41 В случае непредоставления, отказа в предоставлении, несвоевременного предоставления Компанией Коммуникационного 
протокла согласно пункту 3.12 Договора, Клиент имеет право применить к Компании штрафные санкции - 1000 рублей за 
каждый день просрочки предоставления актуальной версии Коммуникационного протокола.  
 

42 В случае нарушения запрета, установленного в пункте 6.4 Договора (далее – запрет), Компания выплачивает Клиенту 
штраф в размере 5% от стоимости услуг, оказанных по Договору в течение одного календарного года до даты указанного 
нарушения, либо с даты вступления Договора с силу (если на момент нарушения запрета срок действия Договора 
составляет менее одного календарного года).  
Независимо от стоимости услуг, оказанных по Договору до нарушения запрета, штраф за нарушение запрета по 
настоящему Договору не может составлять менее  1 000 000 (одного миллиона) рублей. 
В случае нарушения запрета Договор расторгается Клиентом в одностороннем внесудебном порядке без возмещения 
Компании убытков, связанных с таким расторжением Договора. Договор считается расторгнутым с даты нарушения 
Компанией запрета. 
 

Примечания:  
 

1) Указанные в настоящем Сводном реестре неустойки подлежат уплате на основании письменной претензии Клиента, течение 
10 (Десяти) календарных дней с даты получения Компанией претензии. 

2) В случае, если Клиенту была предъявлена соответствующая претензия от его заказчика с требованием о взыскании неустойки 
/ убытков за предусмотренные в настоящем Приложении нарушения Компании, допущенные на объекте заказчика Клиента или 
ином объекте, являющимся местом оказания услуг/выполнения работ по Договору, то Компания обязуется возместить убытки 
Клиента, причиненные в связи с расходами по уплате такой неустойки / убытков заказчику Клиента, в предъявляемом 
последним размере. Указанные неустойки/убытки подлежат уплате на основании письменной претензии Клиента с 
приложением копии претензии заказчика Клиента к Клиенту в течение 10 (Десяти) календарных дней с даты получения 
Компанией указанных документов. 

3) За убытки, причиненные Клиенту, Компания несет ответственность в соответствии с применимым правом и положениями 
Договора, в том числе Компания несет ответственность в полном объеме за причиненные Клиенту убытки, вызванные утратой, 
недостачей или повреждением Компанией груза Клиента. Убытки подлежат возмещению в полном объеме, включая 
упущенную выгоду. Указанные убытки должны быть выплачены в течение 10 (Десяти) календарных дней с момента получения 
Компанией письменного требования Клиента об  уплате сумм убытков или могут быть удержаны/зачтены с сумм, подлежащих 
оплате Компании. 
За убытки, причиненные Компанией третьим лицам, Компания несет ответственность в соответствии с применимым правом и 
положениями Договора. Убытки подлежат возмещению потерпевшим (третьим лицам) в полном объеме, включая упущенную 
выгоду. 

4) Компания несет ответственность за нарушение и повреждение коммуникаций Клиента или третьих лиц (линии электропередач, 
трубопроводов, БГ, АГЗУ, устьевой арматуры и другого технологического оборудования), явившихся следствием как прямого 
действия, так некачественного выполнения работ (услуг) Компанией. В случае повреждения (выхода из строя) линий 
электропередач, трубопроводов, БГ, АГЗУ, устьевых арматур и других коммуникаций или иных объектов Клиента или третьих 
лиц, остановки работоспособности оборудования, невозможности осуществления деятельности персоналом Клиента по вине 
Компании, а также установления факта незаконной утилизации или захоронения отходов производства и потребления, 
негативного воздействия на окружающую среду, Компания компенсирует Клиенту понесенные ущерб и упущенную выгоду 
Клиента на основании соответствующей претензии. Кроме того, при установлении факта перечисленных повреждений, 
остановки работоспособности оборудования Клиента или третьих лиц, невозможности осуществления деятельности 
персоналом Клиента, незаконной утилизации либо захоронений отходов производства и потребления, пожара (порче 
имущества Клиента), аварии или инцидента (на оборудовании или сооружениях Клиента), несчастного случая (травмирования 
персонала Клиента), допущенных по вине Компании, Клиент имеет право взыскать с Компании неустойку в размере 100 тыс. 
руб. При этом ущерб, нанесенный Клиенту, взыскивается с Компании в пятикратном размере. В случае допущения названных 
ситуаций субподрядчиком Компании неустойка, ущерб (в пятикратном размере) и упущенную выгоду уплачивает (возмещает) 
Компания. 

5) Компания обязана оснастить за свой счет и использовать при выезде на объекты, указанные Клиентом, только транспортные 
средства (включая транспортные средства субподрядчиков Компании или иных лиц, задействованных Компанией в целях 
выполнения работ/оказания услуг по Договору), которые оборудованы системой спутникового мониторинга (контроллерами 
ГЛОНАС/GPS) в соответствии с техническими требованиями Клиента, приложенными к настоящему договору или иным 
образом доведенных до сведения Компании. Компания обязана предоставить Клиенту право постоянного доступа (пароль 
доступа) к системе спутникового мониторинга. Кроме того, Компания обязана обеспечить перенаправление данных 
спутникового мониторинга на адрес сервера, указанный Клиентом; Компания обязана постоянно поддерживать в рабочем 
состоянии системы спутникового мониторинга. Стороны установили, что данные системы ГЛОНАС/GPS мониторинга 
являются достаточным основанием для взыскания с Компании неустойки и понесенных Клиентом убытков. 

6) Стороны соглашаются, что Статья 35 Федерального закона от 8 ноября 2007 года № 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта 
и городского наземного электрического транспорта" не применяется к отношениям между Сторонами. 

7) В случае расторжения Договора и(или) Заказа Клиентом по причине неисполнения или ненадлежащего исполнения Договора 
Компанией, Компания обязана по требованию Клиента возместить Клиенту убытки, вызванные прекращением 



Договора/Заказа. Стороны пришли к соглашению, что убытки в данном случае включают в себя убытки в виде разницы между 
ценой оказания услуг (работ), которая предусмотрена Договором / Заказом, и ценой оказания таких услуг (работ) по 
совершенной взамен сделке, а также любые другие расходы Клиента по заключению договора с третьим лицом взамен 
настоящего Договора / соответствующего Заказа, и иные убытки, которые могут быть причинены Клиенту в результате 
указанного расторжения Договора / Заказа. 
Если Клиентом не будет совершена сделка взамен расторгнутого Договора и(или) Заказа и на данный вид услуг (работ) имеется 
текущая цена, то Клиент может, наряду с другими требованиями, предъявить требование о возмещении убытков в виде разницы 
между ценой, установленной в Договоре / Заказе, и текущей ценой на услуги (работы). Текущей ценой признается цена, обычно 
взимавшаяся при сравнимых обстоятельствах за аналогичные услуги (работы) в месте, где должны были быть оказаны услуги 
(работы). Если в этом месте не существует текущей цены, может быть использована текущая цена, применявшаяся в другом 
месте, которое может служить разумной заменой. 

8) В случае неоплаты указанных в настоящем Приложении неустоек или убытков в течение предусмотренного срока, Клиент 
вправе удержать/зачесть сумму неустойки/убытков из суммы, подлежащей оплате за выполненные Компанией работы 
(оказанные ей услуги) по Договору или не принимать объем услуг(работ), стоимость которых соответствует суммам 
предъявляемых неустоек, а также может расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке, направив 
Компании соответствующее сообщение об этом. 
  

9) Оплата неустоек не освобождает Компанию от исполнения нарушенного обязательства. Неустойка может быть рассчитана до 
даты фактического исполнения нарушенного обязательства.  

10) Клиент вправе не предъявлять предусмотренные условиями Договора неустойки, штрафы, пени и иные санкции или 
причиненные убытки. 
 

11) В случае противоречий или несоответствия между условиями настоящего Сводного реестра штрафных санкций  и Приложения 
№ 4 к Договору "ОХРАНА ТРУДА, ПРОМЫШЛЕННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ И ОХРАНА ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ", условия 
настоящего Сводного реестра штрафных санкций будут превалировать. 

 
 


